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NIEUWE BEHUIZING IN MAASTRICHT

18 September 1962 was voor de Tech-
nische Dienst en dus voor Van der Heem
N.V. een belangrijke dag. Op die datum
werd namelijk met enig feestelijk vertoon
op het Koningsplein 55 te Maastricht een
uiterst doelmatig ingerichte Technische
Dienst geopend.

Vanuit dit 260 m?2 grote filiaal zal voor-
taan de handel in Limburg de steun vin-
den van de fabriek bij het oplossen van
technische problemen. Speciaal bij televi-
sie zijn namelijk de problemen in Limburg
— waar vele zenders op verschillende sy-
stemen werken — groot.

Ons servicepersoneel onder leiding van
de heer A. F. M. Penders heeft tot nu toe
de handel deze technische steun gegeven
vanuit een ruimte in het gebouw van het
verkoopkantoor Maastricht van R.S. Stok-
vis & Zonen.

De groeiende omzetcijfers van R.S. Stok-
vis & Zonen noopten ons echter om te
zien naar een grotere behuizing, gelegen
op de begane grond.

Aangezien ook in een servicewerkplaats
efficiéent moet kunnen gewerkt, werd dit-
maal niet uitgegaan van een bestaand ge-
bouw of bestaande ruimte, maar is con-
tact gezocht met een groot aannemersbe-
drijf om de in eerste instantie voor gara-
ges bestemde ruimte op de begane grond
van een te bouwen torenflat te doen in-
nemen door een servicefiliaal.

Het filiaal is een ontwerp van onszelf.
Er is een grote hal, waar de handel de te
reviseren Van der Heem artikelen aan een
balie kan afgeven. Bovendien kunnen die
handelaren die zelf de reparatie wensen
te verrichten, hier de benodigde onderde-
len betrekken. Hiertoe beschikt het filiaal
over een groot onderdelenmagazijn. Er is
een administratieruimte en de chef heeft
een kamer, waar hij zo nodig een tech-
nisch gesprek met de handelaren kan
voeren. Verder is er een werkplaats voor
televisie. Naast de eigen beeld- en geluid-
zender heeft men in deze werkplaats de
beschikking over cen aparte ruimte, om
televisietoestellen aan een schakelende
duurproef te onderwerpen. Dit is van be-
lang om storingen die slechts af en toe
optreden snel te kunnen lokaliseren. Voor
de radio’s, platenspelers en -wisselaars is
eveneens een werkplaats met moderne
meetinstrumenten aanwezig.

De laatste werkplaats is voor het revi-
seren van onze elektrische huishoudelijke
toestellen, zoals stofzuigers, vloerwrijvers,
ventilatoren e.d.

De expeditieruimte waar de goederen
verzendklaar worden gemaakt, is eveneens
zeer ruim van opzet, zodat ook daar snel
en efficient gewerkt kan worden.

De openingsplechtigheid geschiedde door

onze directeur, de heer L. C. M. J. Gus-
senhoven in aanwezigheid van de heer W.
F. Wienands, directeur van R.S. Stokvis te
Maastricht en echtgenote. Cok mevrouw
Gussenhoven was aanwezig. Haar belang-
stelling gold, naast de efficiénte inrich-
ting van de werkplaatsen ook de keuken,
die er één is om als huisvrouw jaloers op
te zijn.

Dat deze opening een iets feestelijker
karakter had dan bij vorige gelegenheden,
werd mede veroorzaakt door het feit, dat
dit de laatste Technische Dienst is, die,
wegens ruimtegebrek bij Stokvis, in een
eigen gebouw is ondergebracht.

Voor beide partijen R.S. Stokvis & Zo-
nen en Van der Heem feestelijk, want dit
betekent toch dat door de vergrote omzet-
cijffers van Stokvis Van der Heem ge-
dwongen is over te gaan naar eigen mo-
dern ingerichte servicefilialen.

In zijn openingstoespraak wees de heer
Gussenhoven op het grote belang voor
onze binnenlandse omzet dat wij, als fabri-
kant, in vele grote steden in Nederland
vooruit geschoven posten hebben, waar de
handel kan zien van welke standing ons
bedrijf is en wat wij verstaan onder ,,ser-
vice”.

Hoewel de heer Wienands met enige
weemoed sprak over een afscheid en het
,wegdragen van kostbaar meubilair uit
het Maastrichtse Verkoopkantoor van
Stokvis”, hebben wij de overtuiging, dat
dank zij deze nieuwe ruimte, ons Lim-
burgs servicepersoneel efficiénter dan vroe-
ger kan werken, zodat tegenover dit ver-
lies van , meubilair” staat, het belangrijke
winstpunt: een nog betere technische
steun aan de handel.

Een belangrijk punt, speciaal bij televi-
sietoestellen, omdat dit nu eenmaal zeer
ingewikkelde elektronische apparaten zijn.

N. W. Lagendijk.

GASTENBOEK

3 oktober 25 personeelsleden van Indus-
trie Vaassen te Vaassen.
’s Middags.

16 oktober 40 leden van de Elektrotech-
nische Studievereniging THOR
te Eindhoven.

’s Morgens.

23 oktober Plm. 30 leden van de Alge-
mene Vereniging van Elektro-
technici te Den Haag.

’s Middags.

,MUZIEK VOOR U..."

Het zo langzamerhand wel bekende en
goed op elkaar ingespeelde orkest van Pi
Scheffer zal zaterdag 6 oktober a.s. weer
in ons Ontspanningsgebouw optreden.

Medewerkenden zijn:

de Engelse zangeres June Marlow
en de componist Ton de Leeuw.

De directe uitzending vindt plaats van
19.30 tot 20.00 uur. Belangstellenden moe-
ten uiterlijk om 19.15 uur in het Ontspan-
ningsgebouw aan de Saturnusstraat aan-
wezig zijn.

De extra HTM-bussen (lijn 30) vertrek-
ken om

18.45 uur van het Hollandse Spoor
naar de Saturnusstraat;

20.00 uur van de Saturnusstraat naar
het Hollandse Spoor.

Belt u even toestel 522 (Public Rela-
tions) indien u een gratis toegangsbewijs
wenst?

De nog niet geheel afgewerkte torenflat in Maastricht, op de begane grond
waarvan onze Technische Dienst zojwist haar intrek heeft genomen.




